                                            Руководителю департамента труда

                                            и социальной защиты населения

                                            Новгородской области

                                            от директора ОАУСО «Холмский КЦ»

                                           Сафоновой Светланы___Анатольевны__

                                            _______________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

о включении в реестр поставщиков социальных услуг

Новгородской области

Областное автономное учреждение социального обслуживания ''Холмский комплексный центр социального обслуживания населения''

____________________________________________________________________________

(полное наименование юридического лица или

ФИО индивидуального предпринимателя)

    На  основании  статьи  25  Федерального  закона от 28 декабря 2013 года

N   442-ФЗ   "Об  основах  социального  обслуживания  граждан  в Российской

Федерации" прошу включить  областное автономное учреждение социального обслуживания ''Холмский комплексный центр социального обслуживания населения''

__________________________________________________________________________

                             (полное наименование юридического лица или

                               ФИО индивидуального предпринимателя)

в реестр поставщиков социальных услуг Новгородской области.

                  Сведения о поставщике социальных услуг

    1.  Полное и сокращенное наименование (при наличии) юридического лица -

поставщика   социальных   услуг  (фамилия,  имя,  отчество  индивидуального

предпринимателя - поставщика социальных услуг) - областное автономное учреждение социального обслуживания ''Холмский комплексный центр социального обслуживания населения'' (ОАУСО ''Холмский КЦ'')

___________________________________________________________________________

    2.     Дата     государственной    регистрации    юридического    лица,

индивидуального предпринимателя, являющихся поставщиками социальных услуг

__________________________04 сентября 2001 года № 463-РЗ__________________

    3.  Организационно-правовая  форма  поставщика  социальных  услуг  (для

юридических лиц) ______________автономное учреждение____________________

    4.  Адрес  (место  нахождения,  место предоставления социальных услуг),

контактный    телефон,    адрес    электронной  почты поставщика социальных

услуг 175270, Новгородская область, г.Холм, ул.Комсомольская, д.5/6, (81654)51187,

         Телефон/факс: (81654)59006, Электронная почта: holmcspsid@mail. ru

    5.  Фамилия,  имя,  отчество  руководителя  поставщика социальных услуг

(для юридических лиц) ______Сафонова Светлана Анатольевна__________________

    6.  Информация  о  лицензиях,  имеющихся  у поставщика социальных услуг

(при необходимости) _______________________________________________________

___________________________________________________________________________

    7. Сведения о формах социального обслуживания _на дому, полустационарная форма_

    8.  Перечень  предоставляемых  социальных  услуг  по формам социального

обслуживания и видам социальных услуг 

        Социальное обслуживание на дому

        Социальное обслуживание на дому граждан, полностью или частично утратившим способности либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности

1) социально-бытовые услуги

а) покупка за счет средств получателя социальных услуг и доставка на дом продуктов питания, промышленных товаров первой необходимости, средств санитарии, гигиены, средств ухода, лекарственных средств, книг, газет, журналов, в том числе обеспечение книгами, газетами, журналами;

б) помощь в приготовлении пищи;

в) заполнение квитанций и оплата за счет средств получателя социальных услуг жилищно-коммунальных услуг и услуг связи;

г) сдача за счет средств получателя социальных услуг вещей в стирку, химчистку, ремонт, обратная их доставка;

д) покупка за счет средств получателя социальных услуг топлива, обеспечение водой (в жилых помещениях без центрального отопления и (или) водоснабжения);

е) доставка топлива от места хранения к печи, растопка печи;

ж) организация помощи в проведении ремонта жилых помещений;

з) обеспечение кратковременного присмотра за детьми;

и) расчистка снега от входа в дом до дороги;

к) вынос бытового мусора в пакетах до специально отведенных мест;

л) вынос жидких отходов до специально отведенных мест (для получателей социальных услуг, проживающих в домах без централизованного водоснабжения);

м) уборка жилых помещений;

н) сопровождение вне дома (в медицинские организации, кредитные учреждения, отделения связи, органы местного самоуправления поселений, городского округа и муниципальных районов Новгородской области в пределах административно-территориального района проживания, магазины, учреждения культуры, бани).

2) социально-медицинские услуги

а) выполнение процедур, связанных с сохранением здоровья получателей социальных услуг (измерение температуры тела, артериального давления, контроль за приемом лекарств по назначению врача и другое);

б) проведение оздоровительных мероприятий;

в) систематическое наблюдение за получателями социальных услуг для выявления отклонений в состоянии их здоровья;

г) консультирование по социально-медицинским вопросам (поддержания и сохранения здоровья получателей социальных услуг, проведения оздоровительных мероприятий, наблюдения за получателями социальных услуг в целях выявления отклонений в состоянии их здоровья);

д) проведение мероприятий направленных на формирование здорового образа жизни;

е) проведение занятий по адаптивной физической культуре;

ж) содействие в оказании медицинской помощи (в том числе первичной) в объеме программы государственных гарантий оказания гражданам Российской Федерации бесплатной медицинской помощи и территориальной программы государственных гарантий оказания гражданам Российской Федерации бесплатной медицинской помощи;

з) содействие в проведении медико-социальной экспертизы, прохождении диспансеризации;

и) содействие в госпитализации в медицинские организации, содействие в направлении по заключению врачей на санаторно-курортное лечение (в том числе на льготных условиях);

к) содействие в обеспечении лекарственными средствами и изделиями медицинского назначения, техническими средствами ухода и реабилитации;

л) содействие в оказании экстренной доврачебной помощи, вызов врача на дом, сопровождение получателей социальных услуг в медицинские организации и посещение их в этих организациях в случае госпитализации;

м) медико-социальное обследование получателей социальных услуг при поступлении в организации социального обслуживания и проведение первичного медицинского осмотра и первичной санитарной обработки.

3) социально-психологические услуги

а) социально-психологическое консультирование, в том числе по вопросам внутрисемейных отношений;

б) психологическая помощь и поддержка, в том числе гражданам, осуществляющим уход на дому за тяжелобольными получателями социальных услуг;

в) социально-психологический патронаж;

г) оказание консультационной психологической помощи анонимно, в том числе с использованием телефона доверия;

д) психологическая диагностика и обследование личности;

е) общение, выслушивание, подбадривание, мотивация к активности, формирование позитивного настроения у получателей социальных услуг, обслуживаемых на дому.

4) социально-педагогические услуги

а) обучение родственников практическим навыкам общего ухода за тяжелобольными получателями социальных услуг, получателями социальных услуг, имеющими ограничения жизнедеятельности, в том числе детьми-инвалидами;

б) организация помощи родителям или законным представителям детей-инвалидов, воспитываемых дома, в обучении таких детей навыкам самообслуживания, общения и контроля, направленных на развитие личности;

в) социально-педагогическая коррекция, включая диагностику и консультирование;

г) формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга);

д) организация досуга (праздники, экскурсии и другие культурные мероприятия).

5) социально-трудовые услуги

а) проведение мероприятий по использованию трудовых возможностей и обучению доступным профессиональным навыкам;

б) оказание помощи в трудоустройстве;

в) организация помощи в получении образования и (или) профессии получателями социальных услуг, в том числе инвалидами (детьми-инвалидами), в соответствии с их способностями.

6) социально-правовые услуги

а) оказание помощи в оформлении и восстановлении документов получателей социальных услуг;

б) оказание помощи в получении юридических услуг, в том числе бесплатно;

в) оказание помощи в защите прав и законных интересов получателей социальных услуг.

 Полустационарная форма обслуживания

 Предоставление социальных услуг детям-инвалидам и детям с ограниченными возможностями здоровья, несовершеннолетним и их родителям (законным представителям) в полустационарной форме социального обслуживания

  1)  социально-бытовые услуги

а) организация отдыха, в том числе обеспечение книгами, журналами газетами, настольными играми;

     г) организация перевозки транспортом организации социального обслуживания    для лечения, обучения, участия в культурных мероприятиях, если по состоянию здоровья получателю социальных услуг противопоказано пользование общественным транспортом.

2) социально-медицинские услуги

а)  проведение  оздоровительных мероприятий;

б) консультирование по социально-медицинским вопросам (поддержание и сохранение здоровья получателя социальных услуг, проведение оздоровительных мероприятий, наблюдение за получателем социальных услуг в целях выявления отклонений в состоянии его здоровья);

в) оказание квалифицированной помощи в правильном понимании и решении стоящих перед получателем социальных услуг социально – медицинских проблем (планирование семьи, современные безопасные средства контрацепции, гигиена питания и жилища, избавление от вредных привычек, психосексуальное развитие детей и др.);

г) проведение мероприятий, направленных на формирование здорового образа жизни;

д) содействие в проведении медико – социальной экспертизы. Прохождении диспансеризации;

ж) содействие в обеспечении лекарственными средствами и изделиями медицинского назначения, техническими средствами ухода и реабилитации;

з) содействие в госпитализации в медицинские организации, содействие в направлении по заключению врачей на санаторно – курортное лечение (в том числе на льготных условиях).

3) социально-психологические услуги 

а) социально-психологическое консультирование, в том числе по вопросам внутрисемейных отношений;

б) психологическая помощь и поддержка, в том числе гражданам, осуществляющим уход на дому за тяжелобольными получателями социальных услуг;

в) социально-психологический патронаж;

г) оказание консультативной психологической помощи анонимно, в том числе с использованием телефона доверия;

д) психологическая диагностика и обследование личности. 

4)   социально-педагогические услуги

а) организация помощи родителям или законным представителям детей-инвалидов, воспитываемых дома, в обучении таких детей навыкам самообслуживания, общения и контроля, направленным на развитие личности;

б) социально-педагогическая коррекция, включая диагностику и консультирование;

в) формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга);

г) организация досуга (праздники, экскурсии и другие культурные мероприятия). 

5)  социально-трудовые услуги 

а) проведение мероприятий по использованию трудовых возможностей и обучению доступным профессиональным навыкам;

б) оказание помощи в трудоустройстве;

в) организация помощи в получении образования и (или) профессии получателем социальных услуг, в том числе детьми – инвалидами, в соответствии с их способностями.

6) социально-правовые услуги

а) оказание помощи в оформлении и восстановлении документов получателя социальных услуг;

б) оказание помощи в получении юридических услуг, в том числе бесплатно;

в) оказание помощи в защите прав и законных интересов получателя социальных услуг.

7) услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей – инвалидов

а) обучение детей – инвалидов пользованию средствами ухода и техническими средствами реабилитации;

б) проведение социально – реабилитационных мероприятий в сфере социального обслуживания;

в) оказание помощи в обучении навыкам компьютерной грамотности.

8. Во всех формах социального обслуживания

а) предоставление гигиенических услуг лицам, не способным по состоянию здоровья самостоятельно осуществлять за собой уход;

б) отправка за счет средств получателя социальных услуг почтовой корреспонденции;

в) помощь в приеме пищи (кормление);

г) содействие в организации ритуальных услуг;

в) обучение навыкам самообслуживания, поведения в быту и общественных местах.

9. Срочные социальные услуги

а) обеспечение бесплатным горячим питанием или наборами продуктов;

б) обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости;

в) содействие в получении временного жилого помещения;

г) содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных интересов получателей социальных услуг;

д) содействие в получении экстренной психологической помощи с привлечением к этой работе психологов и священнослужителей.

    9.  Тарифы  на  предоставляемые социальные услуги по формам социального

обслуживания и видам социальных услуг _____________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

    10.   Информация   об   общем   количестве  мест,  предназначенных  для

предоставления  социальных  услуг, о наличии свободных мест, в том числе по

формам социального обслуживания 

 количество обслуживаемых отделениями социального обслуживания на дому_(благоустроенный сектор) - 1 человек, (неблагоустроенный сектор)-179человек; количество получателей социальных услугв полустационарной форме социального обслуживания (несовершеннолетних и их родителей)-460, количество получателей социальных услуг,обслуженных на дому (несовершеннолетних и их родителей)-5; количество семей,находящихся на сопровождении-120

    11. Информация об условиях предоставления социальных услуг ____________

___бесплатно,на условиях частичной и полной оплаты____________

    12. Информация о результатах проведенных проверок 

12.05.2014 года - департамент труда и социальной защиты населения Новгородской области «Деятельность учреждения в части предоставления срочной социальной помощи гражданам пожилого возраста, инвалидам и другим гражданам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации на территории Новгородской области». Согласно предписания нарушения устранены.

08.09.2014 года - отдел государственного и ведомственного контроля департамента труда и социальной защиты населения _Новгородской области «Соблюдения законодательства Российской Федерации и иных нормативных правовых актов РФ о закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц». Согласно предписания нарушения устранены.

18.12.2014_года - главное управление МЧС России по Новгородской области Управления Государственного пожарного надзора Новгородской области_ »Соблюдение требований пожарной безопасности» - отделение надзорной деятельности по Холмскому району. Нарушений не выявлено.__________________

    13.   Информация   об  опыте  работы  поставщика  социальных  услуг  за

последние 5 лет __В отделении социального обслуживания на дому за последние 5 лет разработаны и внедрены  службы: мобильная бригада « Радуга», служба сиделок « Уют и Надежность», Школа по уходу за больными пожилыми людьми, клуб « Посиделок», танцевальный клуб « Вдохновение». Они продолжают работать  и на сегодняшний день. Реализованы программы: «Театр Воспоминания», Программа «Методы арт-терапии для организации досуга пожилых людей»_,_ Программа « Методы цвето-терапии в комплексной психосоциальной поддержке инвалидов и граждан пожилого возраста»_.__________

_В отделении профилактики безнадзорности несовершеннолетних  и реабилитации детей с ограниченными физическими и умственными возможностями  разработаны и внедрены следующие службы и технологии: «Скорая семейная помощь», « Мой малыш», « Мамина радость», «Новая жизнь», « Подросток», « Клуб семейных отношений», Служба участковых социальных работников по сопровождению семей, имеющих детей-инвалидов; Служба социального сопровождения семей с детьми.

__В 2013 году на Всероссийском конкурсе на звание «Лучший работник учреждения социального обслуживания» заняли первое место. ____________________________

Приложение: 1.  Копии учредительных документов (для юридических лиц);

            2. Копии свидетельства о государственной регистрации юридического лица или свидетельства о государственной регистрации физического лица в качестве индивидуального предпринимателя на территории Новгородской области___________

            3. Копия свидетельства о постановке на учет в налоговом органе на территории Новгородской области;

4. Копия решения о назначении или об избрании руководителя заявителя (для юридических лиц).

           Директор             ________________     С. А. Сафонова

                                  (подпись)

"_23__" __января_ 20_15_ год

